
   

第 1 页，共 4 页 
 

用户安全通知 
                 Latchways 标准自回缩救生索 

 

 2021 年 01 月 04 日 

 

 

尊敬的 MSA 坠落保护产品客户： 

 
MSA 发布此用户安全通知，旨在通知您，MSA 已收到关于有限数量的 Latchways 标准自回缩救生索 

(SRL) 中一些内部螺栓松动的现场报告。 MSA 尚未收到任何与此有关的受伤报告， 但我们要求您进

行本通知中所述的操作。 

 

随着时间的推移，用户将可识别松动的螺栓，因为不再可能从 SRL 外壳中抽出线缆。 然而，MSA 经

调查确定，在此之前的一段时间内，可能防坠落功能失效。 
 

我们经调查确定，可能波及到表 1 中在 2020 年 5 月 11 日至 12 月 3 日期间制造的部件号中的

一小部分部件。 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

  

 

 

 
 

 

 

  

  

 表 1 – 受波及的部件号 
 

 

 

 

 

  

部件号 

62209-00 62210-00OG 62707-00CN 62410-00BR 

62209-00UK 62210-00OR 62707-00EU 62410-00CN 

62209-00US 62210-00RU 62409-00 62410-00OG 

62210-00 62210-00TL 62409-00AR 62410-00RU 

62210-00US 62210-00UK 62409-00UK 62410-00UK 

62210-00CN 62210-00UKTL 62409-00US - 

62210-00GN 62707-00 62410-00 - 

MSA 建议所有客户停止使用带有表 1 中所示的部件号，且生产日期在 2020 年 5 月至 
2020 年 12 月期间的所有 Latchways 标准 SRL，并将其送返 MSA 进行重新处理。  
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识别可能受波及的产品 
 

 

执行以下步骤，以确定是否需要将您的 SRL 送返 MSA 进行重新处理。 

 

 

 
1) 确认其部件号是否为表 1 中所列的部件号之一。 参考图 1。 如果您的 SRL 部件号并非这些

部件号之一，则无需进行更多操作。 如果您的 SRL 部件号是这些部件号之一，请继续执行第 

2 步。 

 

2) 确认部件上标记的生产日期为 2020 年 5 月、2020 年 6 月、2020 年 7 月、2020 年 8 

月、2020 年 9 月、2020 年 10 月、2020 年 11 月 或 2020 年 12 月。 如果其生产日期不
在此范围内，则无需进行更多操作。 如果其生产日期在此范围内，请继续执行第 3 步。  

 

3) 确认未开封部件的服务标签旁边或外箱标签上是否有一个绿点。 参考图 2。 如果有绿点，则

表明该部件已经 MSA 重新处理，无需进行更多操作。 如果没有绿点，请按照以下说明处理可

能受波及的 Latchways 标准 SRL。  

 

 
 

图 1 – 部件号和生产日期位置 
 

 

 

在此找到部件号 

在此找到生产日期 
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图 2 – 已重新处理部件上的标记 

 

 

处理可能受波及的 Latchways 标准 SRL 

 
我们知道这多有不便，为了尽量减少干扰，我们保证尽快进行重新处理。 

 

如果您拥有符合上述受波及产品标准的 Latchways 标准 SRL，我们将免费对其进行重新处理。 此

外，我们还将免费对其进行日常维护。 

 

要安排重新处理您的部件，请通过以下电话号码或电子邮箱联系 MSA 客户服务部门。 
 

 

MSA 客户服务部门联系信息： 

 

如果您对此用户安全通知有任何疑问，请按以下方式联系 MSA 客户服务部门： 

 
• 美国、加拿大或美国本土 - 1-866-672-0005 或发送电子邮件至： 

ProductSafetyNotices@MSAsafety.com。 

 

绿点  

mailto:ProductSafetyNotices@MSAsafety.com
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• 在中国大陆 +86 4006 090 888       或发送电子邮件至： info.cn@MSAsafety.com 

• 在台湾和香港地区+852 2258 7588     或发送电子邮件至：info.hk@MSAsafety.com   
 

由此带来的不便，我们深表歉意，但您的安全及对我们产品的持续满意对我们来说非常重要。  

  

 

此致， 

 
 

产品安全经理 

Nathan Andrulonis 

 
PS20032-04 
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